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企业上传数据要求及指南 

一、目的 

 本指南旨在为入驻上海市食品安全信息追溯平台的企业进行数据上传工作

提供帮助和指导。 

二、目标用户 

 入驻上海市食品安全信息追溯平台的企业，包括种养殖企业、生产加工企业、

流通企业、餐饮企业。 

三、上传数据要求 

 按照企业类型的不同上海市食品安全信息追溯平台对企业上传数据提出相

应的数据要求，上传数据包括两部分数据，分为基础信息数据部分、追溯信息数

据部分。针对不同类型的企业请对应查看《追溯流程及数据项规范》中不同企业

的要求，来确定本企业需要上传的追溯数据项。 

四、上传数据方式 

 目前平台支持四种上传数据的方式，分别为通过平台 API 方式上传数据、通

过电子台账云系统上传数据、通过数据文件上传数据、通过定制开发方式上传数

据。 

 1）通过平台 API 方式上传数据 

  企业可以通过使用上海市食品安全信息追溯平台 API 接口上传数据，具

体使用方法详见《上海食品安全信息追溯平台开发者指南》；本方法适用于已有

企业信息化系统，且具备原有信息化系统改造或开发能力的企业。 
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 2）通过电子台账云系统上传数据 

 企业可以通过上海市食品安全信息追溯平台企业门户访问电子台账云系统，

具体使用方法详见《上海食品安全信息追溯平台电子台账云系统操作手册》；本

方法适用于企业无信息化系统，或通过平台 API 进行上传数据有困难的企业，

可通过电子台账云系统，企业自行录入追溯数据。 

 3）通过数据文件上传数据 

 企业可以通过上海市食品安全信息追溯平台企业门户访问“追溯信息管理—

—上传台账文件”功能，具体使用方法详见《上海食品安全信息追溯平台数据文

件上传操作手册》；本方法适用于企业已有手工电子台账，或可从现有的信息化

系统中导出台账数据文件的企业，企业只需将数据文件整理成平台标准格式即可

进行数据上传，标准格式参考《追溯信息模板》。 

 4）通过定制开发方式上传数据 

 针对目前上海市农委、商委及其他相关政府部门追溯系统、或其它已建追溯

系统的企业，且符合《上海市食品安全信息追溯管理办法》要求，可与平台技术

支持方——上海仪电智能电子有限公司沟通后确定数据上传方案。 

五、上传数据频率 

 1）基础信息数据在数据上传准备完成后，进行一次上传，如数据发生变动，

自变动之日起 2 日内进行更新。 

 2）在追溯食品和食用农产品生产、交付后的 24 小时内，将追溯信息数据上

传至食品安全信息追溯平台。 


